
 

 

 

INFORMATIVA AL CLIENTE 

Istruzione operativa per il ritiro dei prodotti consegnati 

 
 Ricevere l’addetto alle consegne muniti di mascherina protettiva e guanti mantenendo una 

distanza di sicurezza di almeno 1 metro  
 Attendere che l’operatore adagi i prodotti, protetti da imballo secondario (borsetta di nylon, 

plastica, cartone, etc.) all’uscio della porta di ingresso o al luogo convenuto.  
 Preferire il pagamento elettronico, 
 Ritirare il contenuto e lasciare i soldi preferibilmente in una busta, nel caso di pagamento in 

contanti  
 

Modalità di consumo dei prodotti consegnati 
 

Tipologia prodotto A  
Prodotti finiti freddi consegnati in legame 
freddo (T°<+4°C) 

 Conservare in frigorifero ad una T°≤+4°C fino al 
momento del consumo  

 Da consumare entro 24 ore dal ricevimento 
 Non conservare dopo apertura e non completo 

consumo. 
Tipologia prodotto B 
Prodotti cotti, abbattuti e consegnati in legame 
freddo da consumare previa cottura e/o 
rigenerazione termica  
 

 Conservare in frigorifero ad una T°≤+4°C fino al 
momento dell’utilizzo  

 Da consumare entro 24 ore dalla 
produzione/ricevimento.  

 Da consumare previa adeguata e completa cottura 
(T°≥+65°C per almeno 5’ a cuore del prodotto)  

 Non conservare dopo rigenerazione termica.  
 

Tipologia prodotto C:  Prodotti finiti cotti consegnati in legame caldo 
(T°>+60°C) da consumare immediatamente 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


